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» Wychowanie to sprawa serca.”

Szanowni Panstwo Dyrektorzy,

pisz¢ do Panstwa w sprawie, o ktorej coraz czgsciej stysze w rozmowach z uczniami, rodzicami
1 nauczycielami, a takze w mediach i ktéra, mam wrazenie, dzieje si¢ dzi$ czgsciej, niz chcieliby$Smy
przyzna¢. Chodzi o falszywe nagrania, manipulacje w sieci oraz hejt, zwtaszcza ten obecny
w komunikatorach i zamknigtych grupach. To zjawiska, ktore w ostatnim czasie wyraznie zmienity
swojg skale, tempo i charakter. Coraz cze$ciej nie mamy do czynienia z pojedynczym ,,zartem”
w internecie, lecz z mechanizmem przemocy réwiesniczej, ktory rozgrywa si¢ poza wzrokiem dorostych
— W grupach prywatnych na takim czy innym komunikatorze, w prywatnych wiadomosciach
i w tre$ciach, ktdére potrafig znikna¢ chwile po wyswietleniu, ale pozostawiajg trwaty $lad w relacjach
i psychice mtodego cztowieka.

Falszywe nagrania i manipulacje nie muszg dzi$ oznacza¢ korzystania ze skomplikowanych technologii.
W obiegu czesto pojawiaja si¢ materiaty ,,prawdziwe”, ale celowo pociete i wyrwane z kontekstu: jedno
zdanie urwane w potowie, fragment sytuacji nagrany tak, by kogo§ o$mieszy¢, ujecie dobrane tak, by
,udowodni¢” z gory zatozong teze. Do tego dochodzg proste montaze wykonywane w telefonie: sklejanie
kilku scen, podmiana dzwieku, dodanie podpisu lub komentarza, ktéry narzuca odbiorcom interpretacje.
Coraz czeSciej wykorzystywane sg takze narzedzia oparte o sztuczng inteligencj¢: podmiana twarzy,
klonowanie glosu czy tworzenie nagran sprawiajacych wrazenie wiarygodnych. Rownolegle funkcjonuja
fatszywe screeny i ,,dowody”: spreparowane czaty, podrobione rozmowy, falszywe konta, ankiety
i,,glosowania” w grupach majace kogos$ napigtnowac. W wielu sytuacjach to wlasnie screen, filmik czy
nagranie gtosowe stajg si¢ w oczach mtodych ludzi argumentem ,,nie do zbicia” — skoro jest nagranie,
to musi by¢ prawdziwe. Tymczasem dzi§ obraz i dzwiek przestaty by¢ dowodem absolutnym i mogg
zosta¢ bardzo tatwo uzyte do krzywdzenia drugiej osoby. Wystarczy jeden filmik, jeden screen, jedno
»wrzucam, bo $mieszne” i zaczyna si¢ lawina.

Szczegodlnie niebezpieczne jest tempo rozchodzenia sig takich materiatow. ,,Dowdd” krazy szybciej niz
wyjasnienie, a nawet wtedy gdy prawda zostaje ustalona, szkoda czgsto pozostaje trudna do odwrdcenia
lub czasami wrecz niemozliwa do naprawienia. Osoba skrzywdzona traci kontrole: nie da si¢ ,,zabra¢”
raz wystanego filmiku z wielu grup, nie da si¢ przewidzie¢, kto go zobaczy i jak go skomentuje, nie
usunie si¢ go na trwatle z internetu. Towarzysza temu silne emocje — wstyd, lek, poczucie upokorzenia —
ktore nierzadko blokuja zgltoszenie sprawy dorostym. Uczen lub uczennica wolg milcze¢, by ,,nie robi¢
afery”, bo obawiajg si¢, ze reakcja tylko dodatkowo rozpowszechni temat. A nast¢pnego dnia musza
wyjs$¢ z domu, wejs¢ do klasy i udawac, ze nic si¢ nie stato.

W zamknietych grupach i komunikatorach hejt ma specyficzny charakter: jest ciagly (dzieje si¢ poza
szkotg, wieczorami i w weekendy), bywa zbiorowy i tatwo eskaluje.
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Czesto zaczyna si¢ od pozornie ,,niewinnych” form mikroprzemocy: docinkow, memodw, reakcji emotka,
ankiet o$mieszajgcych, publicznego ignorowania, wycinania z grup czy obiegu plotek. W takich
sytuacjach szczegdlnie wazne jest uswiadomienie miodym ludziom, ze w przemocy nie ma roli
neutralnej. Odpowiedzialno$¢ nie dotyczy wylacznie sprawcy. Istniejg takze wspotodpowiedzialni —
osoby, ktore udostepniaja, dopisuja komentarze i podbijajg zasieg. Sg $wiadkowie — najliczniejsi —
ktorych milczenie i ,,reakcje” stajg si¢ paliwem dla przemocy. I sa obroncy, ktérych postawe szkota
powinna wzmacnia¢, uczac jednoczesnie wszystkich uczniow, jak reagowa¢ madrze i bezpiecznie.
W tym kontekscie trzeba jasno powiedzie¢: ,,podanie dalej” nie jest niewinna czynno$cia. W praktyce to
udziat w krzywdzeniu, bo kazde kolejne przestanie zwigksza zasieg upokorzenia i poglebia bezsilnos¢
osoby skrzywdzone;j.

To wszystko potrafi rozbi¢ relacje w klasie, zniszczy¢ poczucie bezpieczenstwa i w skrajnych
przypadkach doprowadzi¢ do bardzo powaznych kryzysow lub nieodwracalnych wrecz decyzji. Dlatego
prosze Panstwa, bysmy potraktowali t¢ sprawg powaznie i catosciowo: nie jako pojedyncza godzing
wychowawcza ,,wcisnietg” miedzy inne obowiazki, lecz jako element realnej pracy szkoty nad tym, by
mtodzi ludzie nie byli wobec przemocy w sieci bezbronni. Rekomenduj¢ szkotom w wojewddztwie
wielkopolskim podejmowanie dziatan w sposob systemowy i praktyczny zardbwno w obszarze edukacji,
jak i wychowania oraz wsparcia specjalistycznego.

Po pierwsze, prosze o madre, praktyczne dziatania edukacyjne — nie jednorazowe. Uczniowie potrzebuja
nie tylko ogélnych hasel, ale realnych kompetencji: rozpoznawania manipulacji, rozumienia
mechanizméw powstawania falszywych tresci, swiadomosci konsekwencji spolecznych i prawnych
publikowania oraz udostepniania materiatow kompromitujacych, a przede wszystkim umiejgtnosci
reagowania. Warto przepracowaé z nimi takie tematy jak: co robi¢, gdy w grupie krazy nagranie lub
spreparowany screen; jak przerwac tancuch przemocy; jak wesprze¢ osobe krzywdzona; komu i w jaki
sposob zglosi¢ sprawe. Uczniowie muszg tez ustyszec i prze¢wiczy¢, ze zamknigta grupa nie oznacza
bezkarnosci, a ,,podanie dalej” jest uczestnictwem w przemocy.

Po drugie, prosze o wlaczenie tego obszaru w program wychowawczo-profilaktyczny oraz codzienng
prace wychowawcza szkoty. Hejt, falszywe nagrania i manipulacje dzi§ sa jedng z gtownych drog
przemocy réwiesniczej, dlatego potrzebne sg jasne zasady i spdjne standardy: nie nagrywamy bez zgody,
nie publikujemy i nie udostepniamy tresci o$mieszajacych, reagujemy na hejt. Warto réwniez zadbaé
o czytelng Sciezke postgpowania: co robimy, gdy pojawia si¢ filmik, falszywy profil, kompromitujacy
material lub ,tancuszek” hejtu; kto w szkole koordynuje dziatania; jak zabezpieczamy material; jak
chronimy osobg¢ skrzywdzona; jak pracujemy z klasa i jak rozmawiamy z rodzicami.

Po trzecie, prosze o rzeczywiste uruchomienie wsparcia specjalistow — pedagogow i psychologéw — oraz
wlaczenie rodzicow. W zamknigtych grupach przemoc czgsto zaczyna si¢ od drobiazgdéw 1 szybko
przyspiesza, dlatego potrzebujemy w szkotach osob, ktore potrafia wcze$nie wylapaé sygnaty,
poprowadzi¢ rozmowe z klasa, wesprze¢ ucznia, ktory nie ma odwagi powiedzieé, co si¢ dzieje, a czasem
przeprowadzi¢ interwencje, zanim sprawa wymknie si¢ spod kontroli. Rodzicom takze trzeba pomoc:
jak rozmawiac¢ z dzieckiem, na co zwraca¢ uwage, co jest sygnatem alarmowym i gdzie szuka¢ wsparcia.

W tym miejscu chee tez mocno podkresli¢ role rodzicow. Szkota moze i powinna wspiera¢ — edukowac,
reagowac, prowadzi¢ dziatania wychowawcze i profilaktyczne, uruchamiaé pomoc psychologiczno-
pedagogiczng — ale nie zastapi domu. To rodzic jest pierwszym nauczycielem swojego dziecka i jego
najwazniejszym przewodnikiem: uczy granic, odpowiedzialno$ci, empatii, sposobu rozwigzywania
konfliktow i tego, co w relacjach jest dopuszczalne, a co jest krzywda. W $wiecie, w ktérym znaczna
cze$¢ zycia mtodych ludzi przeniosta si¢ do komunikatoréw, ta rola nie maleje, lecz staje si¢ jeszcze
wazniejsza, dlatego potrzebujemy wspdlnego dziatania: rozmoéw z dzie¢mi o tym, co dzieje si¢ w sieci,
zainteresowania ich cyfrowa codzienno$cia, jasnych zasad korzystania z telefonu i komunikatoréw oraz
odwagi, by reagowac, gdy pojawia sie przemoc, manipulacja czy upokorzenie.



Szkota moze w tym rodzicéw wspieraé — wskazywaé narzedzia, sygnaty alarmowe i §ciezki pomocy —
ale skuteczno$¢ tych dziatan zalezy od partnerstwa i zaufania mi¢dzy szkotg a domem.

W przypadku zdarzenia proszg, aby szkoty dziataly tak, by przede wszystkim zapewni¢ ochrong
i wsparcie osobie skrzywdzonej, w miar¢ mozliwosci zatrzymac rozchodzenie si¢ materiatu oraz
réwnolegle podjaé¢ prace wychowawczg z klasg i sprawca, a gdy jest to uzasadnione — przekaza¢ sprawe
do odpowiednich organdéw. Trzeba jednocze$nie unika¢ dziatan, ktoére zwykle przynosza efekt odwrotny
od zamierzonego: publicznego omawiania krazacych tre$ci na forum klasy, ,,pokazywania” materiatu,
moralizowania lub bagatelizowania sprawy. Interwencja powinna taczy¢é konsekwencje z naprawg
szkody i odbudowg bezpieczenstwa oraz zaufania, a nie sprowadzac¢ si¢ wytacznie do kary.

Szanowni Panstwo,

wiem, ze szkoly maja dzi$ wiele zadan, ale sg sprawy, ktérych nie da si¢ odlozy¢, bo ,,pdzniej” bywa juz
za p6zno. W zamknietych grupach dzieje sie¢ coraz wigksza cze$¢ zycia naszych uczniow, dlatego tak
wazne jest, bySmy nie ograniczali si¢ do reagowania dopiero wtedy, gdy wydarzy si¢ co§ bolesnego
1 gtosnego. Tu potrzebna jest profilaktyka: systematyczna, spokojna i konsekwentna praca nad kultura
relacji, odpowiedzialno$cig za stowo i obraz, nad odwaga moéwienia ,,stop” oraz nad umiejetnoscia
szukania pomocy zanim sytuacja wymknie si¢ spod kontroli.

W tym wysitku szkota potrzebuje stabilnego oparcia w domu. Nawet najlepiej przygotowane dziatania
wychowawecze i specjalistyczne organizowane przez szkote beda mniej skuteczne, jesli nie beda miaty
w rodzicach partnerdw — nie tylko w sytuacjach kryzysowych, ale rowniez na etapie zapobiegania.
Warto przy tym powiedzie¢ z zyczliwoscia, ale i odpowiedzialnie: rola rodzicow w tym obszarze jest
dzi$ naprawde ogromna. To dorosli — czgsto z troski, czasem z poczucia ,,bo wszyscy juz maja” —
otwieraja dzieciom drzwi do $wiata komunikatorow i wirtualnych platform. I bywa, ze wpuszczamy je
do przestrzeni, ktorej sami do konca nie znamy: zmieniajacej si¢ szybko, pelnej skrotow, ukrytych
mechanizmoéw i zasad tworzonych przez rowiesnicza grupe, a nie przez dorostych. Tymczasem dzieci
nie wchodza tam ,,na probe” i ,,na chwilg”, one ,,zatapiaja si¢ w nim” catym soba przenoszac do $wiata
wirtualnego swoja codzienno$¢: przyjaznie, sympatie, konflikty, emocje, potrzebe akceptacji. To, co
dzieje si¢ w komunikatorach wieczorem, czegsto wraca rano — i odwrotnie.

Skoro to my, dorosli, otwieramy te drzwi do tego $wiata, ktory nie zawsze jest nam dobrze znamy, warto
pamigtaé, ze dla dziecka nie jest to ,,drugi §wiat” — ono wnosi tam cate swoje prawdziwe zycie. Moze
dlatego zanim naci$niemy te klamke, zatrzymajmy si¢ na chwile i zastanowmy si¢: czy moje dziecko
jest juz gotowe na samodzielng wedrowke po §wiecie, ktorego tak naprawde¢ nie zna, czy jest do tej
wedrowki wlasciwie przygotowane, czy ma juz w sobie dos$¢ sity i dojrzatos$ci, by wejs¢ tam
bezpiecznie? I czy wie, ze w kazdej chwili moze wrdci¢ i powiedzie¢: ,,mamo, tato, to mnie przerasta,
potrzebuj¢ pomocy”.

Prosze zatem, abysmy podjeli ten temat wspdlnie — systemowo i z uwaznoscig — z jasnym komunikatem,
ze szkota widzi, reaguje i stoi po stronie bezpieczenstwa dziecka (razem z rodzicami) réwniez wtedy,
gdy krzywda przychodzi z ekranu telefonu, a nie ze szkolnego korytarza.
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